
Weiterleiten von Anrufen*

So aktivieren Sie die Anrufumleitung:
1. Drücken Sie auf dem Ausgangsdisplay 

die Display-Taste Weiterleiten.†

2. Wählen Sie den zu aktivierenden 
Umleitungstyp aus (Immer – alle 
eingehenden Anrufe werden 
umgeleitet; Keine Antwort – alle nicht 
angenommenen eingehenden Anrufe 
werden umgeleitet; Besetzt – Anrufe, 
die während eines Gesprächs 
eingehen, werden umgeleitet).

3. Geben Sie eine Nummer ein, an die 
Anrufe weitergeleitet werden sollen.

4. Drücken Sie die Display-Taste Aktivieren.

So deaktivieren Sie die Anrufumleitung:
1. Drücken Sie auf dem Ausgangsdisplay 

die Display-Taste Weiterleiten.†

2. Wählen Sie den zu deaktivierenden 
Umleitungstyp aus.

3. Drücken Sie die Display-Taste 
Deaktivieren.

Schnellwahl
Wenn Sie die Nummer eines Kontakts 
schnell wählen möchten, verwenden Sie die 
Schnellwahl-Kennzahl des Kontakts oder 
drücken Sie die Schnellwahltaste für den 
Kontakt (sofern vorhanden).

Verwenden einer Schnellwahltaste:
>> Drücken Sie oben rechts auf dem Telefon 

auf die Schnellwahltaste des Kontakts.

Verwenden einer Schnellwahl-Kennzahl:
>> Drücken Sie den Pfeil Aufwärts und 

geben Sie dann die Schnellwahl-
Kennzahl des Kontakts ein.

*.Die Einstellungen Ihres Unternehmens setzen dieses 
Leistungsmerkmal möglicherweise außer Kraft. Wenn 
Sie eine mehrfach genutzte Leitung besitzen, steht die 
Anrufumleitung nicht zur Verfügung. 
†.Nachdem Sie die Display-Taste „Weiterleiten“ 
gedrückt haben, müssen Sie die Leitung auswählen, für 
die die Anrufumleitung aktiviert bzw. deaktiviert werden 
soll, sofern Ihr Telefon über mehrere Leitungen verfügt.

Wenn Sie eine Schnellwahltaste zuweisen 
möchten, drücken Sie eine Leitungstaste ohne 
Zuweisung und halten Sie sie gedrückt. 
Geben Sie dann die Kontakt-informationen ein 
und drücken Sie die Display-Taste Speichern.
Wenn Sie eine Schnellwahl-Kennzahl für 
einen Kontakt hinzufügen oder bearbeiten 
möchten, aktualisieren Sie das Feld 
„Kurzwahlliste“ im Kontakt-
personenverzeichnis. Siehe Aktualisieren 
des Kontaktpersonen- verzeichnisses.
Polycom SoundPoint IP 450-Telefon-Benutzerhandbuch – Kurzversion. 1725-12490-106 Rev. A  09/2008

Polycom® SoundPoint® 
IP 450-Telefon

Benutzerhandbuch – Kurzversion

Grundlegende Leistungsmerkmale 
und Funktionen

Benutzerdefinierte Einstellungen

Für Telefone mit SIP 3.1 oder höher.

Ausführlichere Informationen finden Sie im 
Benutzerhandbuch für das Polycom 
SoundPoint IP 450-Telefon unter: 
www.polycom.com/support/
voicedocumentation/ 

©2008 Polycom, Inc. Alle Rechte vorbehalten.
Polycom, das Polycom-Logo, SoundPoint und SoundStation sind 
eingetragene Marken von Polycom, Inc. in den USA und anderen Ländern. 
Alle anderen Marken sind Eigentum der jeweiligen Inhaber. 
Alle Informationen in diesem Dokument können ohne vorherige 
Ankündigung geändert werden.

GRUNDLEGENDE 
LEISTUNGSMERKMALE 
UND FUNKTIONEN

Tätigen von Anrufen
Unter Verwendung des Hörers:
Heben Sie den Hörer ab und geben Sie die 
Telefonnummer ein. Oder geben Sie die 
Telefonnummer ein und heben Sie 
anschließend den Hörer ab.

Im Freisprechmodus:
• Drücken Sie bei aufgelegtem Hörer 

eine beliebige Leitungstaste oder die 
Display-Taste Neuer Anruf. Geben Sie 
anschließend die Telefonnummer ein.

oder
• Geben Sie die Telefonnummer ein und 

drücken Sie die Display-Taste Wählen.
Unter Verwendung des 
optionalen Headsets:
• Drücken Sie bei angeschlossenem 

Headset eine beliebige Leitungstaste 
oder die Display-Taste Neuer Anruf. 

Drücken Sie anschließend  und 
geben Sie dann die Telefonnummer ein.

oder
• Geben Sie die Telefonnummer ein und 

drücken Sie dann .

Annehmen von Anrufen
Unter Verwendung des Hörers:
>> Heben Sie den Hörer ab.

Im Freisprechmodus:
>> Drücken Sie eine der folgenden Tasten: 

, die blinkende Leitungstaste oder 
die Display-Taste Annehmen.

Unter Verwendung des optionalen Headsets:

>> Drücken Sie .

Beenden von Anrufen
Drücken Sie die Display-Taste Beenden, um 
einen Anruf zu beenden. Oder drücken Sie 
in Abhängigkeit vom verwendeten Modus 

,  bzw. legen Sie den Hörer auf.

Stummschalten des Mikrofons
Drücken Sie während eines Gesprächs 

. Die Stummschaltung gilt für alle 
Modi. Bei aktivierter Stummschaltung 
können Sie alle anderen Teilnehmer hören, 
die anderen Teilnehmer können Sie jedoch 
nicht hören.
Sie schalten die Stummschaltung aus, 

indem Sie erneut  drücken.

Halten und Fortsetzen von Anrufen
Drücken Sie während eines Gesprächs 

 oder die Display-Taste Halten. 
Die Leitungstaste blinkt rot.
Wenn Sie den gehaltenen Anruf fortsetzen 
möchten, drücken Sie eine der folgenden 

Tasten: , die Display-Taste Fortsetzen 
oder die Leitungstaste. Daraufhin leuchtet 
die Leitungstaste wieder grün.

Wiederwahl von Nummern
Drücken Sie , um die zuletzt 
gewählte Nummer anzurufen.

Verbinden von Anrufen
So verbinden Sie einen Anruf:
1. Drücken Sie während eines Gesprächs 

die Display-Taste Weiterleiten. Das 
aktive Gespräch wird gehalten.

2. Wählen Sie die Rufnummer des 
Teilnehmers, an den der Anruf 
weitergeleitet werden soll.

3. Wenn Sie den Rückrufton hören oder 
nachdem eine Verbindung mit dem zweiten 
Teilnehmer hergestellt wurde, drücken Sie 
die Display-Taste Weiterleiten.

Während eines Gesprächs können Sie 
den Modus wechseln, indem Sie die 
Taste Headset oder Freisprechen 
drücken oder den Hörer abheben.

Sie können einen Anruf ablehnen, indem 
Sie die Display-Taste Abweisen drücken.

Sie können den Anruf automatisch 
weiterleiten, ohne vorher selbst mit dem 
zweiten Teilnehmer gesprochen zu 
haben. Nachdem Sie Schritt 1 ausgeführt 
haben, drücken Sie die Display-Taste 
Blind. Führen Sie dann Schritt 2 aus.



. Geben Sie eine Zahl ein, die dem 
gewünschten Klingelzeichen entspricht. 
(Um den Bildschirm zu verlassen und die 
dem Klingelzeichen zugeordnete Nummer 

zu finden, drücken Sie zweimal  
und wählen Sie dann Einstellungen > 
Allgemein > Klingelzeichen aus.)

. Drücken Sie die Display-Taste Speichern.

erwenden des automatischen 
opfhörermodus
ie können das Telefon so einrichten, dass alle 
nrufe automatisch an das Headset gehen.
o verwenden Sie den automatischen 
opfhörermodus:

. Drücken Sie  und wählen Sie 
dann Einstellungen > Allgemein > 
Einstellungen > Headset > 
Kopfhörereinstellung aus.

. Blättern Sie zu Aktiviert und drücken 
Sie dann die Display-Taste Auswahl.

. Aktivieren Sie den automatischen 
Kopfhörermodus, indem Sie zweimal  
drücken. Wenn der automatische

 Kopfhörermodus aktiviert ist, wird 
das

 
Headsetsymbol  auf dem 

Bildschirm angezeigt.

lle Anrufe gehen nun an das Headset, bis 
ie in den Hörer- oder Freisprechmodus 
echseln. Wenn Sie den automatischen 
opfhörermodus wieder aktivieren 
öchten, wiederholen Sie Schritt 3.
enn Sie den automatischen Kopfhörer-
odus deaktivieren möchten, wiederholen 
ie die Schritte 1 bis 3, wählen Sie in 
chritt 2 jedoch Deaktiviert aus.
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Verwenden der Funktion „Nicht stören“‡

Sie können für bestimmte Situationen den 
Klingelton des Telefons ausschalten.
So aktivieren bzw. deaktivieren Sie die 
Funktion „Nicht stören“:

>> Drücken Sie  und wählen Sie 
Leistungsmerkmale > Nicht stören aus.

Wenn die Funktion „Nicht stören“ aktiviert ist, 

blinken  und  auf dem Bildschirm.

Verwalten von Telefonkonferenzen**

So verwalten Sie eine Konferenz:
1. Rufen Sie den ersten Teilnehmer an.
2. Sobald der erste Teilnehmer Ihren 

Anruf entgegennimmt, drücken Sie die 
Display-Taste Konferenz. Das aktive 
Gespräch wird gehalten.

3. Rufen Sie den zweiten Teilnehmer an.
4. Sobald der zweite Teilnehmer Ihren 

Anruf entgegennimmt, drücken Sie die 
Display-Taste Konferenz. Alle 
Konferenzteilnehmer sind nun 
miteinander verbunden. 

Sie können einen der folgenden 
Schritte ausführen:
• Um das Konferenzgespräch zu halten, 

drücken Sie die Display-Taste Halten. Um 
das Konferenzgespräch fortzusetzen, 
drücken Sie die Display-Taste Fortsetzen.

• Um das Konferenzgespräch zu beenden, 
drücken Sie die Display-Taste Beenden. 
Die anderen Teilnehmer bleiben 
miteinander verbunden.

• Um die Konferenz in zwei separate 
gehaltene Gespräche aufzuteilen, 
drücken Sie die Display-Taste Trennen.

Abhören von Sprachnachrichten††

Anzeichen für eine oder mehrere neue 
Sprachnachrichten sind ein Sprachnachricht-
Symbol auf dem Telefonbildschirm, eine 
blinkende Leitungstaste und ein 
unterbrochenes Freizeichen anstelle eines 
normalen Freizeichens.

So hören Sie Sprachnachrichten ab:

1. Drücken Sie und wählen Sie 
Nachrichten-Center aus.

2. Drücken Sie die Display-Taste 
Verbinden und befolgen Sie die 
akustischen Anweisungen.

Anzeigen von Anruflisten
So zeigen Sie eine Anrufliste an:

>> Drücken Sie  und wählen Sie 
dann Leistungsmerkmale > Anrufliste > 
Verpasste Anrufe, Empfangene Anrufe 
oder Getätigte Anrufe aus.

Sie können einen Anruf aus einer beliebigen 
Liste auswählen und folgendermaßen vorgehen:
• Um einen Anruf zu tätigen, drücken Sie 

die Display-Taste Wählen.
• Wenn Sie die Telefonnummer vor dem 

Wählvorgang ändern möchten, drücken 
Sie die Display-Taste Bearbeiten.

• Um den Anruf aus der Liste zu entfernen, 
drücken Sie die Display-Taste Löschen.

• Um den Kontakt im Kontaktpersonen-
verzeichnis zu speichern, drücken Sie 
die Display-Taste Speichern.

• Um Informationen zum Anruf anzuzeigen, 
drücken Sie die Display-Taste Info.

BENUTZERDEFINIERTE 
EINSTELLUNGEN

Aktualisieren des Kontaktpersonen- 
verzeichnisses
So fügen Sie einen Kontakt hinzu bzw. 
bearbeiten ihn:

1. Drücken Sie  und wählen 
Sie Leistungsmerkmale > 
Kontaktpersonenverzeichnis.

2. Drücken Sie die Display-Taste Hinzufügen, 
um einen Kontakt hinzuzufügen. Wenn Sie 
einen Kontakt bearbeiten möchten, blättern 
Sie zum Kontakt und drücken sie dann die 
Display-Taste Bearbeiten.

3. Fügen Sie Kontaktinformationen hinzu 
oder bearbeiten Sie sie. Das einzige 
erforderliche Feld ist das Feld Kontakt 
(die Telefonnummer des Kontakts).

4. Drücken Sie die Display-Taste Speichern.

So suchen Sie nach einem Kontakt:

1. Drücken Sie  und wählen 
Sie Leistungsmerkmale > 
Kontaktpersonenverzeichnis.

2. Drücken Sie die Display-Taste Suchen. 
Geben Sie dann Suchkriterien ein und 
drücken Sie anschließend erneut die 
Display-Taste Suchen.

Anpassen der Lautsprecher- 
und Ruftonlautstärke
So ändern Sie die Lautsprecherlautstärke:
>> Drücken Sie während eines 

Gesprächs .

So ändern Sie die Ruftonlautstärke:
>> Wenn sich das Telefon im 

Bereitschaftszustand befindet, 
drücken Sie .

Aktualisieren der Klingeltöne‡‡

Sie können den Klingelton für eingehende 
Anrufe ändern sowie verschiedene 
Klingeltöne für Kontakte festlegen. 

So ändern Sie den Klingelton für 
eingehende Anrufe:

1. Drücken Sie  und wählen 
Sie dann Einstellungen > Allgemein > 
Klingelzeichen aus.

2. Blättern Sie zum gewünschten 
Klingelzeichen. Wenn Sie sich das 
Klingelzeichen anhören möchten, 
bevor Sie es auswählen, drücken 
Sie die Display-Taste Abspielen. 

3. Drücken Sie die Display-Taste Auswahl.

So legen Sie einen Klingelton für 
einen Kontakt fest:

1. Drücken Sie  und wählen 
Sie Leistungsmerkmale > 
Kontaktpersonenverzeichnis.

2. Suchen Sie nach dem Kontakt (siehe 
Aktualisieren des Kontaktpersonen- 
verzeichnisses).

3. Drücken Sie die Display-Taste 
Bearbeiten und blättern Sie dann 
zu Klingelzeichen.
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‡.Die Einstellungen Ihres Unternehmens setzen dieses 
Leistungsmerkmal möglicherweise außer Kraft.
**.Die Konferenzfunktion ist optional und wird von Ihrem 
Systemadministrator eingerichtet. Optionen können abweichen.

Wenn Sie ein aktives Gespräch und ein 
gehaltenes Gespräch haben, können Sie 
eine Konferenz herstellen, indem Sie die 
Display-Taste Zusammenfügen drücken.

††.Sprachnachrichten sind eine von der Anrufplattform 
abhängige Funktion. Optionen können abweichen.

Sie können Ihrem Kontaktpersonenverzeichnis 
auch Kontakte aus Anruflisten hinzufügen 
(siehe Anzeigen von Anruflisten).

Sie können auch verhindern, dass das 
Telefon läutet (siehe Verwenden der 
Funktion „Nicht stören“) oder Sie können 
die Stummschaltung für Ihr Telefon wählen 
(siehe Aktualisieren der Klingeltöne).

‡‡.Möglicherweise ist es aufgrund der in Ihrem 
Unternehmen festgelegten Einstellungen nicht möglich, 
eindeutige Klingeltöne für Kontakte festzulegen.
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