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Benutzerhandbuch — Kurzversion

Grundlegende Leistungsmerkmale und
Funktionen Benutzerdefinierte
Einstellungen

Fir Telefone mit SIP 2.1 oder hoher.

Ausflhrlichere Informationen finden Sie in der
vollstdndigen Fassung des SoundPoint IP 550
Benutzerhandbuchs unter:
www.polycom.com/voip/
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Grundlegende Leistungsmerkmale und

Funktionen

EINEN ANRUF TATIGEN
Unter Verwendung des Hoérers:
Heben Sie den Horer ab und wahlen Sie die
Rufnummer, oder wahlen Sie zuerst die
Rufnummer und heben Sie anschlieRend den
Hérer ab.
Im Freisprechmodus:
1. Dricken Sie bei aufgelegtem Horer:

- eine beliebige Leitungstaste, oder

- die Display-Taste Neuer Anruf.
2. Wahlen Sie die Telefonnummer.
Oder geben Sie die Nummer ein und driicken
Sie die Display-Taste Wahlen.

Unter Verwendung des optionalen
Kopfhorers:
1. Dricken Sie bei angeschlossenem
Kopfhorer:
- eine beliebige Leitungstaste, oder
- die Display-Taste Neuer Anruf.
2. Driicken Sie @
3. Wahlen Sie die Telefonnummer.
Oder geben Sie die Nummer ein und driicken
Sie die Display-Taste ().

Waéhrend eines Gespréchs kénnen Sie
zwischen Hérer, Kopfhérer oder Freisprechen
wechseln, indem Sie die Tasten @ bzw.

driicken bzw. den Hérer abheben.

EINEN ANRUF ENTGEGENNEHMEN
Unter Verwendung des Horers:
Heben Sie den Horer ab.

Im Freisprechmodus:

Driicken Sie:

- @ oder

- die Leitungstaste, oder

- die Display-Taste Beantworten.
Unter Verwendung des optionalen
Kopfhérers:

Driicken Sie @

Eingehende Anrufe kénnen durch Driicken
der Display-Taste Abweisen ignoriert werden
oder durch Driicken der Taste
wéhrend des Klingelns.

Ein Gesprach beenden

Unter Verwendung des Hoérers:

Legen Sie auf oder driicken Sie die Display-
Taste Beenden.

Im Freisprechmodus:

Driicken Sie @ oder die Display-Taste
Beenden.
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Unter Verwendung des optionalen
Kopfhorers:

Driicken Sie @ oder die Display-Taste
Beenden.

Mikrofon stummschalten

Driicken Sie . wahrend eines Gespréachs.
Stummschalten bezieht sich auf alle Modi:
Hérer, Kopfhérer und Freisprecheinrichtung.
Bei aktivierter Stummschaltung kénnen Sie die
anderen Teilnehmer weiterhin héren.

Sie schalten die Stummschaltung aus, indem

Sie erneut dricken.

ANRUF HALTEN UND WIEDERAUFNEHMEN

1. Driicken Sie wahrend eines Gesprachs
oder die Display-Taste Halten.

2. Driicken Sie erneut die Display-Taste

Fortsetzen oder die Leitungstaste, um den
Anruf wieder aufzunehmen.

LOKALE KONFERENZGESPRACHE *
So stellen Sie eine lokale
Dreierkonferenz her:

1. Rufen Sie den ersten Teilnehmer an.

2. Driicken Sie oder die Display-Taste

Konf., um einen weiteren Anruf zu tatigen (das
aktive Gespréach wird gehalten).

3. Rufen Sie den zweiten Teilnehmer an.

4. Sobald der zweite Teilnehmer lhren Anruf

entgegennimmt, driicken Sie oder die

Display-Taste Konf. erneut, um alle drei
Konferenzteilnehmer zu verbinden.

ANRUF WEITERLEITEN

1. Driicken Sie wahrend eines Gesprachs

oder die Display-Taste Weiterleiten
(laufendes Gesprach wird gehalten).

2. Wahlen Sie die Rufnummer des Teilnehmers,
an den der Anruf weitergeleitet werden soll.

3. Nachdem eine Verbindung mit dem zweiten
Teilnehmer hergestellt wurde und Sie die
Méglichkeit erhalten haben, mit ihm zu
sprechen, stellen Sie den gehaltenen Anruf

durch erneutes Driicken von oder der

Display-Taste Weiterleiten durch.

Sie kénnen den Anruf auch weiterleiten, ohne
vorher selbst mit dem zweiten Teilnehmer
gesprochen zu haben. Driicken Sie hierzu die
Display-Taste Blind.

Die Weiterleitung kann wéhrend der
Verbindungsherstellung mit der Display-Taste
Abbrechen abgebrochen werden.

Das urspriingliche Gesprach wird fortgesetzt.

Nach dem Herstellen einer Konferenz kann
diese durch Driicken der Display-Taste
Trennen wieder in zwei separate Gesprdche
aufgeteilt werden, die beide gehalten werden

Wird das Gespréch durch den ersten
Konferenzteilnehmer gehalten, werden die
Gespréche der beiden verbleibenden
Teilnehmern gehalten.

Anrufumleitung

So aktivieren Sie die Anrufumleitung:

1. Driicken Sie im Ausgangsdisplay des
Telefons die Display-Taste Weiterleiten, oder

driicken Sie und wahlen Sie

Leistungsmerkmale und Weiterleiten.

2. Geben Sie eine Nummer ein, an die alle
zukinftigen Anrufe weitergeleitet werden sollen.
3. Driicken Sie die Display-Taste Aktivieren zur
Bestéatigung der. Anrufumleitung. Ein animierter
Pfeil erscheint auf dem Display zur Bestatigung,
dass die Anrufumleitung aktiviert ist.

So deaktivieren Sie die Anrufumleitung:

1. Driicken Sie im Ausgangsdisplay des
Telefons die Display-Taste Weiterleiten, oder
driicken Sie und wahlen Sie
Leistungsmerkmale und Weiterleiten.

2. Driicken Sie die Display-Taste Abschalten.

Die Anrufumleitung steht auf mehrfach
genutzten Leitungen nicht zur Verfiigung.

Sie kbnnen jederzeit eine Konferenz zwischen
einem aktiven Gespréch und einem gehaltenen
Gespréch (auf der gleichen oder einer anderen
Leitung) erstellen, indem Sie auf die Taste
Zusammenfiigen klicken.

Wenn die Anrufweiterleitung auf dem
Anrufserver konfiguriert wird (Aufruf mittels * +
Codeeingabe oder (liber eine PC-basierte
Anwendung), kénnen die Bedienungsschritte
und Menlioptionen abweichen.

Das Beenden des Gespréchs durch den ersten
Konferenzteilnehmer erméglicht den beiden
verbleibenden Teilnehmern das Fortfiihren des

Gespréchs.

:TBFe Konferenzfunktion ist optional und muss auf dem
Anrufserver konfiguriert werden. Bedienungsschritte und
Mentlioptionen kénnen abweichen.

WIEDERWAHL
Driicken Sie die Display-Taste Wiederwahl

oder um die zuletzt gewahlte Nummer
erneut zu wéahlen.


http://www.polycom.com/voip/

Nicht stéren

Driicken Sie um zu verhindern, dass

das Telefon bei eingehenden Anrufen lautet.
Ein entsprechendes Symbol fir alle Leitungen
zeigt an, dass die Funktion ,Nicht stéren®
aktiv ist.

Driicken Sie die Taste erneut, um die

Funktion ,Nicht stéren“ auszuschalten.

Anruflisten

Driicken Sie und dann Anrufliste und

je nach Bedarf Entgangene, Empfangene oder
Getitigte Anrufe. Die entsprechenden
Anrufinformationen werden angezeigt.

Wihlen Sie auf diesem Bildschirm die
entsprechende Display-Taste:

1. Bearbeiten, um die Rufnummer vor dem
Wabhlen zu &ndern.

2. Wahlen, um den Anruf zu tatigen.

Oder driicken Sie Mehr und dann:

3. Info, um Detailinformationen tber den Anruf
anzuzeigen.

4. Speichern, um den Kontakt im
Kontaktpersonenverzeichnis zu speichern.
5. Léschen, um den Anruf aus der Liste zu
I16schen.

Driicken Sie die Display-Taste Mehr oder
Beenden, um zum Ausgangsdisplay
zurlickzukehren.

So kénnen Sie die einzelnen Anruflisten im
Ausgangsdisplay schnell anzeigen:
Driicken Sie (O fiir getétigte Anrufe.
Drticken Sie (@) flir empfangene Anrufe.
Driicken Sie () fiir entgangene Anrufe.

VOICE MAIL *

Wenn im Nachrichten-Center Nachrichten
vorliegen, blinken die Anzeige flr nicht
abgerufene Nachrichten sowie die Anzeigen fir
die jeweiligen Leitungen, und anstelle des
normalen Freizeichens ist ein unterbrochenes
Freizeichen zu hoéren.

So horen Sie Voice Mails ab:

1. Driicken Sie [vessases .

2. Befolgen Sie zum Abhoren die akustischen
Anweisungen.

* - Die Voice Mail-Funktion ist optional und muss auf
dem Anrufserver konfiguriert werden.
Bedienungsschritte und MenUoptionen kénnen
abweichen.

Schnellwahl

Informationen zum Zuweisen einer Schnellwahl-
Kennzahl finden Sie unter der Uberschrift
KONTAKTPERSONENVERZEICHNIS weiter
unten im Dokument.

Wenn Sie die Telefonnummer eines Kontakts
wahlen mdéchten, der einer Leitungstaste
zugewiesen ist, driicken Sie die entsprechende
Leitungstaste.

Um die Schnellwahlliste schnell aus dem
Ausgangsdisplay aufzurufen, driicken Sie ().

Benutzerdefinierte Einstellungen

Kontaktpersonenverzeichnis
So fiigen Sie Ihrem lokalen Verzeichnis einen
Kontakt hinzu:

1. Driicken Sie [Diecwries ], und wahlen Sie

Kontaktpersonenverzeichnis.

2. Driicken Sie die Display-Taste Mehr und
anschlieend Hinzufiigen, um einen weiteren
Kontakt in die Datenbank des Telefons
einzugeben.

3. Geben Sie den Vornamen und/oder den
Nachnamen (iber den Ziffernblock ein. Driicken
Sie die Display-Taste 1/A/a, um zwischen den
Modi ,numerisch” und ,alphanumerisch”
(GroR-/Kleinschreibung) auszuwahlen. Driicken
Sie die Display-Taste Kodierung, um bei
Bedarf Sonderzeichen in anderen Sprachen
einzugeben.

4. Geben Sie eine eindeutige Telefonnummer
fur den Kontakt ein, die noch nicht im
Verzeichnis vorhanden ist.

5. Bei Bedarf kénnen Sie nun eine neue
Schnellwahl-Kennzahl anlegen. Es wird
automatisch der nachste verfugbare Indexwert
zugewiesen.

6. Andern Sie bei Bedarf weitere Felder
(Klingelzeichen, Kontakt umleiten, Automatisch
abweisen bzw. Automatisch umleiten).

7. Dricken Sie zur Bestatigung die Display-
Taste Speichern oder Abbrechen, wenn Sie
die Anderungen nicht iibernehmen méchten.
Driicken Sie anschlieRend oder die
Display-Taste Beenden, um zum
Ausgangsdisplay zuriickzukehren.

3. Geben Sie auf dem Ziffernblock die ersten
paar Buchstaben von Vor- oder

Namenamen ein.

4. Driicken Sie die Display-Taste Suchen,
um die Kontakte zu durchsuchen. Gefundene
Eintrédge kénnen direkt vom angezeigten
Suchbildschirm aus angewahlt werden.

So bearbeiten Sie einen Kontakt:

1. Drlcken Sie , und wéhlen Sie

Kontaktpersonenverzeichnis.

2. Suchen Sie nach dem Kontakt (siehe oben).
3. Driicken Sie die Display-Taste Bearbeiten
und nehmen Sie die erforderlichen
Anderungen vor.

4. Driicken Sie zur Bestéatigung die Display-
Taste Speichern oder Abbrechen, wenn Sie
die Anderungen nicht iibernehmen méchten.
Driicken Sie anschlieRend oder die
Display-Taste Beenden, um zum
Ausgangsdisplay zurlickzukehren.

Anpassen der Lautstarke

Driicken Sie die €< >=—=C» Lautstarketasten,
um die Lautstarke von Horer, Kopfhoérer und
Freisprecheinrichtung wahrend eines
Gesprachs anzupassen. Durch das Driicken
dieser Tasten im Bereitschaftszustand wird die
Ruftonlautstarke angepasst.

Gemél den Vorgaben behérdlicher Auflagen
wird die Lautstérke von Hérer und Kopfhérer
nach jedem Anruf auf eine vordefinierte Stufe
zuriickgesetzt, die jedoch von lhrem
Systemadministrator individuell eingestellt
werden kann. Die Lautstérke der
Freisprecheinrichtung wird zwischen
Gespréchen nicht zurtickgesetzt.

Kontakte lassen sich einfach lber die
Anruflisten hinzufligen. Weitere Informationen
finden Sie unter ANRUFLISTEN.

So suchen Sie nach einem Kontakt:

1. Driicken Sie [Diecories ], und wahlen Sie

Kontaktpersonenverzeichnis.

2. Driicken Sie die Display-Taste Mehr und
dann Suchen, um die Kontakte zu
durchsuchen.
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Klingelzeichen

Nach Wunsch oder bei Bedarf (z.B. um
zwischen Anrufen auf verschiedenen Leitungen
zu unterscheiden) kdnnen Sie unterschiedliche
Klingelzeichen auswahlen.

So dndern Sie das Klingelzeichen fiir
eingehende Anrufe:

1. Driicken Sie .

2. Wahlen Sie Einstellung, gefolgt von
Allgemein und Klingelzeichen.

3. Heben Sie mit (=) oder (v), das gewiinschte
Klingelzeichen hervor. Driicken Sie die Display-
Taste Abspielen, um das ausgewahlte
Klingelzeichen abzuspielen.

4. Driicken Sie die Display-Taste Auswaéhlen,
um ein anderes Klingelzeichen auszuwahlen.
5. Driicken Sie die Taste oder die
Display-Taste Beenden, um zum
Ausgangsdisplay zurlickzukehren.

Individuelle Klingelzeichen /
Anrufbehandlung

Fir eingehende Anrufe von Telefonnummern,
die im lokalen Verzeichnis gespeichert sind,
kénnen individuelle Klingelzeichen eingerichtet
werden.

So richten Sie fiir eine lokal gespeicherte
Telefonnummer ein individuelles
Klingelzeichen ein:

1. Driicken Sie , und wahlen Sie
Kontaktpersonenverzeichnis.

2. Suchen Sie nach dem gewiinschten Kontakt
(siche KONTAKTPERSONENVERZEICHNIS).
3. Druicken Sie die Display-Taste Bearbeiten
und blattern Sie zum Eintrag ,Klingelzeichen*.
4. Geben Sie fiir eines der angebotenen
Klingelzeichen die entsprechende Zahl ein
(siche KLINGELZEICHEN).

5. Driicken Sie zur Bestatigung die Display-
Taste Speichern oder Abbrechen, wenn Sie
die Anderungen nicht (ibernehmen méchten.
Driicken Sie anschlieRend um zum
Ausgangsdisplay zurtickzukehren.

Automatischer Kopfhérermodus

Benutzer, die stédndig oder meistens tber
Kopfhorer telefonieren, kénnen das Telefon so
konfigurieren, dass Anrufe standardmagig auf
dem Kopfhdorer eingehen.

So aktivieren Sie den automatischen
Kopfhérermodus:

1. Driicken Sie und wahlen Sie
Einstellung und dann Allgemein,
Einstellungen, Kopfhoérereinstellung.

2. Verwenden Sie die Pfeiltasten Auf und Ab
und die Display-Taste Auswéhlen, um den
automatischen Kopfhérermodus zu aktivieren.

So deaktivieren Sie den automatischen
Kopfhérermodus:

Wiederholen Sie die Schritte 1 und 2,

und wahlen Sie Abschalten.

So rufen Sie den automatischen
Kopfhérermodus auf:
Driicken Sie zweimal ().
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