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1. Preésentation du produit

A

Les micro-casques GN9350e/GN9330e/GN9330e USB sont des solutions sans fil robustes
qui vous offrent l'efficacité du travail mains libres, la mobilité du sans fil, un large éventail de
fonctions et un grand nombre d options de personnalisation et d'accessoires.

Le tableau d-dessous résume les prindpales fonctions et caractéristiques de chaque
modeéle.

Comparatif des caractéristiques des différents modeéles

Caracteristiques: GN9350e GN9330e GN9330e USB
Conneanité téléphones mes . .

Connectiité Vol USB *~ . .
Compatibiité GN1000 RHL . .

(;o'npatibi!e' crochet commutateur . .

dectronique

Atfichewr dinstallation .

Réglage de potée .

Optimisation sonore {DSP| .

Conférence .

Connecité indicateur e2n ignes . . .
Compatibiité DECT/GAP* .

* non applicable 3 I version USA
** @nas de raccordement 3 votre PC, Ce5 MICTO-(3sques nNe sont compatibles qu'avec les systémes
d'exploitation Windows 98 (SE|, Windows 2000, Windows Vista et Windows XP.

Important: pour utiiiser ie GN9350e ou Je GN9330e USE avec une applicati on VoiF, epo ez-vous
aux informations et instructions détaillées du guide dutilisation de I'application ou consultez
notre site : Www abra.com

Voous trouverez dans cette section des instructions d'installation et de raccordement des ac-
cessoires et des fondions optionnelles de votre micro-casque.

Note: les instructions dinstalation et de raccordement du micro -casque flgurent dans le guide
dinstalation et d"utilisation abrégé.

ETEE TS IEEED Y [ GNo330e USB

2.1 Connecteur micro-casque

Si votre télephone posséde un connecteur micro-casque, il est conseillé de pas déebrancher le
fil du combiné. Reliez le connecteur micro-casque du téléphone au connecteur télephone de
la base. Ced vous permettra d utiliser la touche d'appel de votre téléphone, le cas échéant, et
de limiter le nombre de fils reliés a voire base.

A mportant Lamolette de réglage de tonalité doit étre position née comeaemert. Wir la partie ©

« Réglage de (3 tondité » dans le guide d" installation rapide.

I=EEER [GN9330e | [GN9330e USB |
2.2 Mode d'appel sortant par défaut

Par défaut, la base est parameétrée pour fondionner avec un teléphone. Sivous desirez utili-
ser votre application VoIP comme systéme d'appel par défaut, appuyez sur la touche USE [®
pendant 5 secondes. Pour revenir au parameétrage d'ongine, appuyez sur la touche Teléphone
" pendant 5 secondes.

EECEE ITEEDTY [GN9330e USE |
2.3 Raccordement du levier de décroché a distance GN1000 RHL (accessoire )

' accessoire GN1000 RHL proposé en optionvous permet de décrocher) raccrocher quand vous étes
éloigné de votre bureau. Pour plus dinformations, contactez
voire revendeur ou consultez le site waw iabra com,

Pour raccorder votre GN1000 :

1. Installez le GN1000 sur le téléphone comme indiqué
dans son guide d'utilisation.

2. Branchez le cordon de raccordement du RHL sur le port
AUX de la base du micro-casque.

Le GN9350e vous permet d'utiliser un crochet commutateur
électronique |EHS| pour prendre lesappels et mccrocheradis-
tance. Cette fonction est décrite a la section 2.5.2.Certaines :
applications de téléphonie sur ordinateur/VolP permettent . ppor’-
aussi de prendre les appels/raccrocher a distance. -




ETER ) [GNo330e | [GN9330e USE | Modification des parameétres
2.4 Afficheur LCD

Votre base posséde un afficheur LCD équipé d'une commande qui permet de controler

B 2.4.1 Volume de transmission

5 parametres :

M Réglage duvolume de transmission

P& Sélection du mode de décroche a distance

[0 Sélection de Ia puissance/poriée

Fi Séledion du mode sonore

B Sélection du nveau de protection (IntelliTone®)

Navigation et marqueurs

Les fleches 4 » de la commande permettent de naviguer horizontalement dans les 5 menus
de lafficheur LCD. Vous pouvez naviguer verticalement dans chacun des 5 menus a I'aide des
fleches a w

Pour confirmer vos choby/valeurs dans les 5 menus, appuyez sur le bouton OK. Les réglages
sélectionnés sont signalés par une astérisque | *|.

Affichage par défaut/de démarrage

L'afficheur LCD reste actif et opérationnel en permanence. Par défaut/au démarrage, il affiche
le menu Réglage du volume de transmission M. U'afficheur revient automatiquement & cette
position aprés 30 secondes d'inactivite.

Chacun des 5 menus possede aussi un paramétrage par defaut réglé en usine. Ce paramétrage
par défaut ne varie que si vous le modifiez. Le demier choi/valeur sélectionné dans chacun
des 5 menus s'affiche sur la premiére ligne du menu comespondant.

Pour que vos correspondants vous entendent dairement, vous devez régler le volume de

transmission.

Sivous ne lNavez pas fait au moment de lNinstaliation, procédez comme indiqueé ci-dessous:

1. Mettez le micro-casque.

2. A l'aide des fleches ¢ », accedez au menu Réglage du volume M) de transmission sur
I'afficheur de la base.

3. Appelez la personne qui doit vous aider pour I'essai.

4. Al'aide des fleches a v, faites défiler les 12 réglages du menu [ljusqu’a ce que la per-
sonne confirme que le volume de votre voix est comect.

5. Appuyez sur OK pour confirmer le nouwveau réglage.

Le menu Reglage du volume de transmission est ['éaan par defaut/de démarrage permanent
de lafficheur LCD. Si vous réglez 'un des autres paramétres via I'afficheur, celui-a revient
ensuite au menu Reéglage du volume de transmission.

Important: si vous utilisez une application USB, le paramétrage du volume de transmission est
e et ne nécessite sucun réglage.

2.4.2 Sélection du mode de décroché a distance

Le GN9350e vous permet de prendre les appels et de raccrocher a distance a 'aide du GN1000
RHL ou des modes EHS {crochet commutateur électronique) intégrés. Toutefois, I'EHS n'est
compatible qu'avec certaines installations télephoniques.

Pour savoir sivotre téléphone est compatible avec la fondion Gsco EHS, consultez notre site
www.jabra.com. Voir aussi le guide de I'utilisateur de votre téléphone pour plus de détails.

4 modes sont disponibles:
GN RHL non compatibie EHS, compatible GN1000 RHL
DHSG téiéphones Mes Siemens et Cis, entre autres
AEl tééphones fees Tenovis, entre autres
MSH tédéphones fxes Akatel, entre autres

Note: par défaut, le GN935 Oe est parameétreé sur Interface RHL,
qui est aussi Je réglage adapx é sivous Wwilisez votre combing manueliement pour
répondre/raccrocher comme indigué dans ie guide dinstzilation et g'utilisation abrége.



Pour choisir 'interface appropriée:

1. Al'aide desfleches 4 P, accédez au menu [g interface
RHL sur 'afficheur de la base.

2. Sélectionnez lfune des 4 interfaces du menu a I'aside des
fleches a w_

3. Appuyez sur OK pour confirmer l'interface.

Note: pour utiliser (2 fonction DHSG, AH ou MSH, branchez (e
cordon de raccordement (accessoire) sur wire téiéphone fixe et sur
Ie port AUX du GN9350e.

2.4.3 Sélection de |a puissance/portée
Votre micro-casque posséde 3 modes de puissance/portée (Normal, Faible et Trés faible).
Le mode Normal corvient a Ia plupart des utilisateurs. Toutefois, en cas d interférence avec
d'autres dispositifs de communication, vous pouvez opter pour les modes Faible ou Tres faible.
Sivous passez en mode Faible ou Trés faible, 1a portée de votre casque diminuera.

Mode de puissance Portee* DECT Portee* US DECT
Normal Mac 120m Ma 4001

Fabie Mac 60 m M. 200 1t

Trés faible Max. 25 m Max. 20 1

* Dans un envionnement de bureau type
Note: ie mode de puis sanc e Normal comesp ond au réglage par défaut.

Pour changer de mode de puissance/portée:

1. ATaidedes fleches 4 », accédez au menu PQMode de puissance/portée sur I'afficheur de
la base.

2. Séledtionnez 'un des 3 modes du menu a l'aide des fieches a v.

3. Appuyez sur OK pour confirmer le nouveau mode.

2.4.4 Sélection du mode sonore
Ce menu est subdivisé en deux parties : "Aigy/ Normal/ Grave™ et "Fixe/Auto”, séparées par une
ligne blanche. Vous pouvez choisir un mode dans chacune des deux parties.

Votre micro-casque possede 3 modes graves/aigus (Aigu, Normal et Grave). Vous pouvez
changer de mode en fonction de vos préférences ou de vos besoins et définir séparément la
qualte sonore USB.

Mode sonore Effet Avantages
Aigu Accentue jes Sons agus Utilisateurs souffrant d'une légére
perte auditive dans les fréquences
Jigues
Normal Accentue 10Us les sons Tous utisateurs
Grave Accentue les Sons graves Utilisateurs préférant un son
grave
Mode sonore Effet Avantages
Fixe Transmission dans de haut-parkeur équaalente | Autonomie de conversation
a celie des téléphones cassigues (bande améliorée en mode USE wen-
passante étroite) tique 3 celle d'un téképhone
Auto Bascule automatiquement en qualité sonore | Excellente quakté sonore USB
“large bande passante” ou “bande passante
étroite”. En mode conférence, ke basculement
automatique est 06sactve.

Note: Auto correspond au réglage par défale.

Pour changer de mode sonore:

1. Alaide des fleches 4 P, accédez au menu FjMode sonore sur I'afficheur de la base.

2. Sélectionnez I'un des 3 modes du menu a l'aide des fleches a v et choisissez Fixe ou
Auto dans le menu.

3. Appuyez sur OK pour confirmer le réglage.

2.4.5 Sélection du niveau de protection

Votre micro-casque offre 4 niveaux de protection differents (en plus de sa protection de base).
Vous powez ainsi vous protéger contre les brusques crétes sonores du réseau téléphonique |no-
tamment les signaux stridents des télécopieurs ou les interférences du réseau) et imiter le ni-
veau de bruit maximum auquel vous expose le micro-casque pendant votre journée de travail.

Le choix du réglage est déterminé par le nombre d heures moyen que vous passez au télé-
phone chaque jour. Les 4 niveaux sont supérieurs aux niveaux de protection intermationawx et
conformes a Ia limite de 85 dB|A) imposée par les normes NIOSH et les directives de santé et
sécurité européennes. Le niveau de protection TT4 équivaut aux recommandations du stan-
dard australien.

A\ Important [z Bglementation ou les Iois en Vigueur dans certanes JUrdictions Peuvent vous

imposer un réglage particulier. Le réglage par défaut 3sSUre Un niveau de protection de 118 dBjA).
VOt micro- casgue vous protége contre les crétes sonores. Vous ne bénéficier pas de cette
protection Si vous passez vos appels 3 I'3ide du combiné téiephonigue.



ATTENTION: Les sons forts et aigls peuvent entrainer oes dommages auditifs temporaires ou per-
manents. Cet équipement est congu pour vous protéger contre les sons forts et aigus et est conforme
alx régiementations en vigueur. Cependant, i se peut que cat équipement ne vous foumnisse pas une
protection totale. Afin de imiter les dommages auditifs potentiels pouvant étre causés par des sons
forts et aigis, Jevolume sonore doit &tre réglé au niveau minimum d"utilisation.

Niveau de protection Critéeres de choix

Nwveau 0 Protection de base contre kes crétes sonores [ 118 dblA||.
Volume auto désactivé

Niveau 1* Moins de 4 heures au téléphone/jour

Niveau 2+ 4 3 8 heures au t@éphonefjour

Nieau 3* Pius de 8 heures au téléphonejour

Niveau & (TT4) ?{_gmﬁa?e protection recommandé par le standard australien

* Conforme 3 1 directive 2003/10/CE du Pariement européen et du Conseil datée du 6 révrer 2003.

Pour changer de niveau de protection:

1. A l'aide des fleches 4 », accédez au menu B Niveau de protection sur I'afficheur de la
base.

2. Séledtionnez 'un des 5 modes du menu a I'side des fleches a v .

3. Appuyez sur OK pour confirmer le nouveau mode.

Réglage automatique du volume et réduction du bruit
Votre micro-casque intéegre deux fondions d optimisation du niveau et de la qualité sonores.
Ces dewx fonctions sont automatiques et ne nécessitent avcun réglage.

Réglage automatique du volume

La fonction de réglage automatique du volume adapte automatiquement le niveau sonore de
chaque appel afin de produire un volume homogéne et conforme a votre réglage. Le réglage
automatique n'est pas activé dans le niveau de protection 0. Vous pouvez également régler le
volume manuellement et ce directement sur le micro-casque.

Réduction du bruit

La fonction de reduction automatique du bruit améliore la qualite sonore des appels entrants
en éliminant les sons parasites transmis avec le signal, notamment les bruits ambiants qui
entourent votre correspondant.

EATEET| GNo330e |[AITEENS]
2.4.6 Sélection de l'interrupteur de prise de ligne (sans LCD)

L'oreiliette GN9330e permet de répondre ou de terminer & distance des appels en utilisant
soit le levier de décroché a distance GN1000, soit ses modes d'interrupteur de prise de ligne
|EHS| intégre. La prise de ligne n'est disponible que sur certains téléphones. Pour connaitre
les modéles de téléphones prenant en charge le mode interrupteur de prise de ligne (EHS),
veuillez consulter notre site Web a I'adresse suivante : waww_jabra.com. Pour plus de détails,
veuillez vous reporter au manuel de ['utilisateur du télephone.

4 modes sont disponibles -
lvier de décroché a distance GN | non-compatible avec le mode EHS ; fonctionne avec Je kvier de
décrocné 3 distance GN1000
DHSG par ex. : téiéphones Mxes Siemens et Cisco
AEl par ex. : téiéphones Mxes Tenovis
MSH par ex. : téiéphones xes Aicatel

Remargue: Par défut, le GN9330e es configuré pour utiliser Ie levier de décroché 2 distance, ce gu
COmespond aU feramétrage adéguat pour une utilisation manuele et pour B processus de decroché/@=c-
cmché décrit dans le manuel de base de configuEtion et o wiisation.

Pour sélectionner l'interface appropnée -
1. Placez l'oreillette sur son socle, les voyants luminewx en face de
VOUS.

2. Avec loreillette sur le socle, appuyez sur le bouton Téléphone du
socle pendant 6 secondes jusqu'a ce que le voyant lumineux bleu
clignote rapidement.

3. Utilisez Ia commande de volume haut/bas pour basculer entre les
différents modes de prise de ligne {voir tableau d-dessous).

Les 4 voyants d'état de |a batterie du sode indiquent le mode de prise
de ligne configure pour l'oreillette GN9330e.

lvier de décroché 3 dstance GN BCOOO

cmoo | ||Qreoe™

DHSG
a8 CCoOmO
— ....-m;

OOO0m




4. Fonctionnement du micro-casque

[GN9330e USE]
4.1 Passer/terminer un appel via le téléphone a I'aide de la fonction RHUEHS
1. Veérifiez que le mode Téléphone est sélectionné.
2. Retirez le micro-casque de la base ou, sivous le porter de@, appuyez sur sa touche Conversation.
- » La fonction RHL/EHS est activée |ie combiné se souléve/|a ligne téléphonique s'établit).
3. Composez le numéro.
4. Replacez le mico-casque dans la base ou appuyez sur sa touche Conversation.
- » La fonction RHL/EHS est désactivée (ke combire s'abaisse/la ligne téléphonigue est coupée).

GN9350e | GN9330e (IR TEENNV:]
4.2 Répondre a un appelvia le téléphone a I'aide de la fonction RHL/EHS
1. Le télephone sonne.
2. Retirez le micro-casque de la base ou appuyez sur sa touche Conversation.
- Vous obtenez la communication |le combiné se souléve/la ligne téléphonique s'etablit).

A Important : 3 ramivée d'un appel entrant, votre Micro- (25 QUE bascule Automatiguement vers
Ie mode ada3pté, seion que I'app & povient du télép hone fixe (TEldphone ) ou de rappiication
VOIP (USB. En fin d'appel, if revient au mode par défaut gue vous avez sélectionn é
Le réglage d'usine est le mode TEléphone.

[CTE Y [GNo330e | [GN9330e USE |

4.3 Conférence téléphonique
La fonction Conférence téléphonique permet a plusieurs micro-casques de communiquer si-
multanément. 3 mico-asques supplémentaires (B) peuvent se joindre a une conférence
teléphonique initiée par le micro-casque principal |A ) {voir illustration en bas de page).

Etablir une conférence téléphonique

1. Retirez le mico-casque princpal de la base et vérifiez que la liaison est établie (voyant
allume et micro-casque dignotant).

2. Placez le micro-casque secondaire dans la base du micro-casque principal.
- > Lesvoyants mode USB et Téléphone de la base prindpale ainsi
que le voyant «en ligner du micro-casque secondaire s'allument
pendant 2 secondes.

3. Retirez e micro-casque secondaire de la base du micro-casque prinapal.

4. Apres avoir entendu une tonalité de hauteur 4 dans le mico-cas-
que principal, appuyez sur la touche argentée de conservation.

5. Lorsque le GN9350e est connecté & plus d'un micro-casque enmode
conférence, il ne peut assurer une compatibilité avec la norme TT4.

Important : pour intégrer d'autres micro-c2sques secondaires 2 Ia conférence (max. 2),
mpéter jes étapes 23 4.

6. Pour composer e numéro et debuter |a conférence téléphonique, utilisez le télephone/
I'application VolP associés au micro-casque principal.

Pendant une communication, vous powez a tout moment ajouter des micro-casques secon-
daires pour lancer une conférence téléphonique.
Un maximum de 4 micro-casques |1 prindpal et 3 secondaires) peuvent participer a la conférence.

Terminer la conférence téléphonique pour tous les participants
1. Replacez le micro-casque principal dans sa base ou appuyez sur sa touche Conversation.
- » La conférence téléphonique se termine pour tous les participants.

Note: si laconférence tééphonigue utilise 'application VOIP, d"autres opérations pourront étre
requises pour y mettre fin. Consul ez ie manuel d°utilisation de votre application Vo IP.

Déconnecter un micro-casque secondaire de la conférence téléphonique

1. Replacez le micro-casque secondaire dans sa base ou appuyez sur sa touche Conver-
sation.
- > Ce participant est alors déconnects de la conférence téléphonique.

ETEET) [GNo330e | [GNo330e uss |
4.4 Appels d'urgence via I'application VolP

Votre micro-casque permet de passer rapidement des appels d urgence via les applications
VolP (logidels de telephonie).

Si le micro-casque est relié & un PC verrouillé sur son écran de veille, vous pouvez tout de méme
I'utiliser pour composer des numeéros d'urgence.



Pour passer un appel d'urgencevia |'application VolP:

1. Mettez le mico-casque.

2. Sile PC est sous tension {méme s'il est verrouille sur son écran de veille), appuyez simul-
tanément sur les touches mode Télephone et mode USB de |z base pendant 5 secondes.
- » La base compose automatiquement le numeéro d'urgence.

© Note: cette fonction d'appel d"urgence ne fonctionne guravec certanes applications VoiP

Pour pius ginformations, consultez Ie site WWw aDra com.

| GN9350e | GN9330e |IATREE[TAIS:Y|
4.5 Basculer un appel du micro-casque vers le combineé téléephonique

Pour basculer un appel en cours du micro-casque vers le combinée téléphonique:

1. Décrochez le combiné du téléphone et placez-le contre votre oreille.
2. Effeciuez I'une des opérations suivantes:
* Placez le micro-casque dans le sode de charge.
* Appuyez sur la touche Corversation du micro-casque.
* Appuyez sur la touche mode Telephone de la base.
- Le voyant een higne» du mico-casque cesse de dignoter pour signaler gue Ia liaison
micro-casque/base a été coupée.
Important: si vous utilisez (3 fonction de décroché électronique avec votre téiéphone,
VOUS Ne devez pas piacer Ie mic/-3sgue dans fe socle de change, appuyer suria touch e conver-

sation du micro- casque ni appuyer sur i2 touche mode Téléphone de 2 base car 2 communication
serait coupée.

Si la batterie du mico-casque est déchargee, la lisison mico-casque’base reste adive 2 minutes
pour vous permettre de la remplacer.

| GN9350e | GN9330e |
4.6 Basculer un appel du combiné téléphonique vers le micro-casque

Pour basculer un appel en cours du combiné téléphonique vers le micro-casque:

1. Retirez le micro-casque de la base ou, s'il est hors de la base, appuyez sur sa touche
Conversation. La iaison s'étabiit.
- » Levoyant «en ligne» du mico-csque se met a dignoter et 'appel bascule vers le micro-
casque.

© Note: ne raccrochez pas fe combiné avant (3 fin de I3 conversation, '3pp e pourrait 6tre coups,

GN9330e
4.7 Couplage d'un nouveau micro-casque principal sur la base
Voous pouvez choisir un noweau micro-casque principal pour votre base.
A important au préaiable, assuUrez-vous gue 13 liEson entre Ie micro-casgque d'origine et (3 base est

coupée en appuyant suriatouche Conversation du casque. Le voyant Téléphone ou USE ne
doit pas clignoter,

Pour désigner un nouveau micro-casque principal:
1. Placez le nouveau micro-casque princpal dans le sode de charge de |a base.
2. Appuyez sur la touche de couplage de |a base.
- > Lesvoyants mode USB et Téléphone de la base ainsi J ®
que le vayant een lignes du migo-casque s'allument
pendant 2 secondes. Ceci indique que le couplage du
nouveau micro-casque princpal a réussi.
7
4.8 Configuration d'une liaison en mode audio clair
Dans certains cas d'utilisation, tels que la téléphonie sur
IP {VolP), de nombreuses applications de gestion unifiée @
des communications (ex. : Gsco IP Communicator ou Mi-
crosoft Office Communicator) redirigent les messages de
répondeur vers [a boite de réception de courriers élec-
troniques de votre application de messagerie |par ex. : Outlook|. En outre de nombreux uti-
lisateurs ufilisent différentes applications pour leurs appels en téléconférence [avec ou sans
vidéo). Le cas échéant, l'utilisation de l'oreillette est alors particuliérement appropriée.

v
Dans les cas pour lesquels vous souhaitez utiliser le micro-casque _‘3 \
avec d autres applications de téléphonie sur IP {comme décrit o-
dessus), vous devez établir une lizison en mode audio clair sans
pour activer fa commande de décroché.

v

Pour adtiver le mode audio dair, il suffit d'un double appui sur le
bouton de prise de ligne de l'oreillette.

Par exemple, si vous souhaitez participer a une téléconférence ou écouter un message vocal
requ en piéce jointe par courmier électronique, activez simplement le mode audio clair par un
double appui sur le bouton de prise de ligne qui se trouve sur l'oreiliette. Une fois s télécon-
férence terminée, appuyez une seule fois sur le bouton de prise de ligne de l'oreillette pour
quitter le mode audio clair.

© RrRemargue: pour caa, vous devez mnfigurer les préfrences audio de Windows pour utiliser par dé-
faut roreilette GN9330e ou GN9350e. De méme, dans le cas d'une utilisation en télémnfémnce (ex. :
awec Windows Live Meeting], vous dewz égadement configumer s préfrences audio pour utiliser par
défaut romiliette GN9330e ou GN9350e.



5. Utilisation avec les téléphones sans fil DECT

e [GNo330e | [GNO330e USE |

Vous pouwvez aussi utiliser votre micro-casque avec les téléphones sans fil DECT ( Digital Enhan-
ced Cordless Telecommunication), qui sont compatibles avec la norme GAP |Genenic Access
Profile). Pour celg, il faut au préalable coupler le micro-casque et la base du téléphone sans fil.

Important : le code dauthentification de votre micro-casqgue, 0000, est identigue 3 calui
de 2 plupart des télép hones sans fil DECT. Votre micro -casque ne fonctionnera gu'avec
Ies téiéphones sans fil utilisant le code 0000.

Pour coupler votre micro-casque et votre téléphone sans fil DECT:

1. Appuyez 5 secondes sur la touche Conversation et sur la touche Secret du micro-casque
{a l'extrémité de la commande de volume).
-5 Levoyant wen figne» du micro-casque s'allume.

2. Activez le mode GAP du teléphone sans fil. Consultez les instructions de couplage/compa-
tibilité GAP du guide d'utilisation de votre téléphone sans fil.
-> Levoyant «en ligne» du micro-casque s'allume 2 secondes pour indiquer que le cou-
plage a réussi. Vous pouvez maintenant utiliser votre micro-casque avec le télephone sans
fil. Pour plus de détails sur le fondionnement du micro-casque avec votre téléphone sans
fil, consultez le guide d'utilisation du téléphone.

6. Remplacement de la batterie (accessoire GN)

| GN93508 |
6.1 Installation du chargeur supplémentaire

A

Un chargeur supplémentaire est disponible en option. Une fois installé sur votre base, ilvous

permet de charger une batterie supplémentaire. H w
La batterie supplémentaire peut étre chargée dans son réceptacle (a
I'arriére du socle de charge). Un voyant s'allume lorsquelle est correctement placée dans le

receptacdle et se charge. Ce voyant s'éteint une fois que |a batterie est totalement chargée. Le
voyant se trowe juste au-dessus du réceptacie.

Pour installer le chargeur supplémentaire:

1. Retirez le cache de |a base en le faisant coufisser vers le haut.

2. Insérez le chargeur supplémentaire 3 fond dans le sode de charge
de la base jusqu'a ce qu'il s'endenche.

Important: en cours dutilisation, ia diode de batterie I3 pius 3 gauche de [z base se met 3
clignoter [orsquil vous reste moins de 30 minutes a"autonomie,

Si nécessaire, vous pouvez remplacer la batterie du micro-

casque.

Pour remplacer la batterie du micro-casque:
1. Démontez I'accessoire de port de la batterie.
2. Faites glisser le dos de I'enceinte du haut-parleur du mi-

cro-casque vers le bas.

3. Retirez la nouvelle batterie du chargeur supplémentaire et insérez-la dans le micro-asque.
Le voyant wen ligner du mico-casque s'allume 2 secondes pour confirmer que la batterie

a eté correctement remplacée.
4. Remontez accessoire de port.

6.2 Remplacement de la batterie

5. Rechargez la batterie vide en l'nsérant dans le chargeur supplémentaire.

7. Indicateurs sonores et voyants

Le micgo-sque et |z base possédent des indicateurs sonores et des voyants qui signalent

différents événements liés a l'installation et a I'utiisation du produit.

7.1 Indicateurs sonores du micro-casque

Evenement micro-casque

Indication sonore

Batterie déchargée

5 bips rapides + 20 secondes de pause

Augmentation/réduction du volumne

1 bip rapide dintensité croissante/décrossante

Volumne max/min. attesnt

1 bip agu/grave rapide

Appel entrant (fonctsonnaliteé RHL)

Signal 3 plusseurs tons rapide
+ 2 secondes de pause (répété)

Appel entrant (VoIP} Sejon rapplication Vo
Demande de conférence tééphonigue Signal 3 4 tons
Conférence téléphonique acceptée 1 bip
%mMmml oo

Micro-casque hors zone de partée Signal a 3 tons
Activation/gésactivation du secret 1 bip

Secret activé

Signal a 2 tons + 10 secondes de pause |répété)




7.2 Voyants du micro-casque

Signal visuel Evénement micro-casque
Voyant «en lignes [bieu) Jignote quand 12 lizison est établie
Allumé pendant 2 secondes Couplage réussi, y CoMPris Si ajout de micro-casques en

mode conférence

Anumé {pendant le réglage)

Réorientation du bouton de réglage du volume
de réception [+/-}

Cignote rapidement

Micro-casque en mode DECT/GAP

GN9330e USB
7.3 Voyants de la base

Evénement base Signal visuel
Voyant de la touche mode Téléphong/ Allumé en mode Téléphone et cignotant quand la iason
Touche Corversation de Ia base est établie

Vayant de |a touche mode USB/
Touche Corversation de 1a base

Allumé en mode USE et clignotant si iason USE étabke

Voyant Secret {rouge)

Allumé si 1a fonction Sexret est actvée

Vayant de batterie (4 geodes vertes)

1 diode alumeée = 25% de Ia pleine charge

4 diodes 3umées = 100% de 12 pleine charge

En cours de charge, 1a diode de droite clignote et les diodes
de gauche sont alumées

La diode de gauche clignote si rautonomee restante < 30 mn

Toutes les diodes s"alument 1 seconde quand
le micro-casque est mis en charge dans le sodie

Indicateur de charge (beteau de charge
pour batterie supplémentaire, seulement
pour le xcessoire GN)

Voyant vert allumé pendant ke chargement

8. Dépannage

| GN9330e |
Q: Commenteffectuer une réinitialisation

R:

1. Positionnez le micro-casque dans le réceptacle du sodle. Ensuite, débranchez le cable
d'alimentation électrique du réceptacle du sode.

2. Retirez le micro-casque du réceptacie du sodle.

3. Retirez le bloc-batterie en faisant glisser 'arriére de I'enceinte du haut-parieur du micro-
casque vers le bas.

4. Clissez 3 nouveau le bloc-batterie sur le micro-casque - le voyant sur le micro-casque
tournera bleu pendant 2 secondes. Ensuite placez-le sur le receptacle du sode et re-
branchez ensuite le cable d'alimentation éledirique.

5. Les quatrevoyants sur le réceptade du socle alors clignoteront de suite envert. Le voyant
sur le micro-casque dignotera en bleu une fois aprés 5 secondes.

1{(1_@ ;ig 3.

Q: Il ne se passe rien quand j'essaye de régler Ia tonalité.

R: Vérifiez que Ia base est réglée sur le mode Téléphone et que la liaison est etablie (voyant
Téléphone de la base clignotant). Assurez-vous aussi que le téléphone est activé |combiné
décroché ou bouton de prise de ligne enfonce).

Q: J'entends un bourdonnement dans mon micro-casque.

R: Si le systéme est installé correctement, votre téléphone n'est peut-étre pas suffisamment
protége contre les signaux radioélectriques emis par le micro-casque. Pour résoudre ce pro-
bléme, éloignez la base du micro-casque et le téléphone de 30 om au moins. Sur le GN9350e,
vous powvez aussi reduire la portée du micro-casque.



| GN9350e | GN9330e ([MTERITATSY|

Q: Mes clients affirment qu'ils ne m'entendent pas.

R: Faites coulisser la molette de réglage de la tonalité pour vous assurer que le réglage de Is
base est correct. Vous devez entendre une tonalité nette dans le micro-casque. Appelez une
connaissance pour regler le micro de votre casque, comme indiqué dans le guide d'installation
et d'utilisation abrégé. Pour plus d'informations sur le réglage de votre installation téléephoni-
que, vous pouvez aussi consulter le site wyww iabra com.

| GN9350e | GN9330e ([MTTEEITNTS:

Q: Quand j'appuie sur la touche Conversation, le GN1000 RHL décroche le
combiné mais la communication ne s'établit pas.

R: Lorsque vous utilisez le GN1000 RHL pour prendre les appels a distance, assurez-vous
qu'il est raccordé au connecteur combiné du téléphone et non au connecteur mico-casque
{st votre téléphone en posséde un).

Q: J'ai entendu parier d'un micro-casque GN sans fil qui permet de prendre les
appels a distance sans utiliser I'accessoire GN1000 RHL.

R: Oui, il s’agit du modéle EHS (cochet commutateur électronique), qui est compatible avec
certains types d'installations téléphoniques.

Contactez votre fournisseur pour savoir 5'il est utilisable avecvotre telephone et/ ou consultez

notre site de support www iabra com.

Q: J'ai changé de bureau. Est-il possible d'utiliser mon micro-casque avec une
autre base ?

R: Oui, c'est possible. |l suffit de coupler votre micro-casque sur la nowvelle base. Pour ceia,
procédez comme indiqué a la section 4.7 de ce guide.

Q: Mon téléphone devrait étre compatible avec la version EHS de GN mais cela
ne fonctionne pas.

R: Consultez le site www jabra com pour obtenir des informations complémentaires, notam-
ment concernant la compatibilité et le positionnement de la molette de réglage de la tonalité.

9. Entretien, sécurité et mise au rebut

Entretien

Vous pouvez nettoyer le serre-téte, la perche micro et le contour d'oreille a 'aide d' un chiffon
sec ou légerement humide. Si nécessaire, dépoussiérez les cordons et Ia base avec un chif-
fon sec. Vous pouvez nettoyer le(s) coussinet{s) en simili-cuir ou le{s) remplacer. Pour le{s)
nettoyer, retirez-le(s| et rincez-le(s) & I'eau. Les coussinets en simili-cuir et les plaques auri-
culaires peuvent étre nettoyés avec un chiffon humide et, éventuellement, un peu de liquide
vaisselle. Evitez toute pénétration d'humidité ou de liquide dans les connecteurs, écouteurs
et autres ouvertures. Evitez d'exposer le produit a la pluie.

Emballages et sécurité des enfants

Ne laissez jamais des enfants jouer avec les sachets en plastique dans lesquels sont embalies
les composants. En cas d'ingestion, ces sachets et les petites piéces qu'ils contiennent peu-
vent causer un etouffement.

Matériaux et allergies

Le serre-téte est en inax non revétu de nickel

L'émission de nickel de [alliage d'inox utifisé a ete évaluée sefon |z norme européenne
EN 1811:1998. Conformeément a la directive européenne 94/27/EF, la quantite de nickel émise
doit &tre inférieure a 0,50 pg/cm’/semaine. Le serre-téte émet 0,02 pg de nickel/cm?/se-
maine. Le|s| coussinet|{s) en simili-cuir ne contien{nen |t pas de vinyle.

Mise au rebut des batteries et du produit
N'exposez pas les batteries a la chaleur, ne les percez pas. Le produit et/ou les batteries
doivent étre mis au rebut conformément aux normes et réglementations en vigueur.



